Свято-Димитриевское Сестричество Служба православных нянь

(Патронажная служба)
Служба православных нянь (патронажная служба) опекает многодетные семьи и семьи с детьми-инвалидами, проживающие в Москве и ближайшем Подмосковье. 

Её деятельность определяется Уставом Сестричества и должностными обязанностями нянь. Работу службы православных нянь организуют Руководитель и Координатор. Оперативную связь между семьями, нянями и службой осуществляют также диспетчер. 

· Режим работы определяется руководителем в соответствии с возможностями няни и потребностями семьи.

· Испытательный срок при приеме на работу – 1-3 месяца.
Обязанности нянь

Няня должна:

юридическая ответственность

1. Выполнять требования руководителя и администратора Службы православных нянь

2. Соблюдать установленный режим работы

3. Четко выполнять свои обязанности в семье

4. Не менее чем за сутки сообщить о возможном невыходе на работу.
5. Выполнять рекомендации и назначения специалистов (в т. числе предписания врача)

6. В рамках своих обязанностей неукоснительно соблюдать требования родителей, в том числе рекомендации по питанию детей, режиму дня, организации досуга, применению воспитательных мер, помощи по хозяйству и т.д.
7. Оказать ребенку в случае необходимости первую помощь в чрезвычайных ситуациях.
8. Незамедлительно вызывать скорую помощь в необходимых случаях и сообщать обо всех происшествиях с ребенком одному из родителей.

9. Постоянно наблюдать за действиями детей и не оставлять их одних дома или на улице, не отпускать одних никуда, при сопровождении детей на дополнительные занятия передавать их либо педагогу, либо родителям. Детей одних не оставлять!!!
прочие обязанности
10. Няня помогает семье комплексно, а не конкретному ребенку; по просьбе родителей, няня может работать одновременно со всеми детьми в семье

11. Соблюдать правила санитарно-гигиенической и инфекционной безопасности

12. Иметь опрятный внешний вид (в т. числе не пользоваться яркой, заметной косметикой, не носить вызывающую одежду).
13. При выходе на работу позвонить с городского номера семьи (или с телефона одного из родителей) и сообщить о своем выходе на работу с указанием количества часов.
Няня не должна:
· брать дополнительные дежурства, изменять график, условия работы без согласования с администратором или руководителем;
· договариваться самостоятельно с родителями об изменении условий работы, принимать деньги;

· применять воспитательные меры и специальные методики воспитания и обучения без согласования с родителями и одобрения;
· разглашать тайны частной жизни семьи;
· разговаривать об оплате своей работы, ситуации в семье с посторонними людьми;
· использовать взаимоотношения с родителями для достижения личной выгоды или решения личных проблем;

· принимать от семьи и их родственников деньги 

· брать и перемещать без спроса личные вещи членов семьи (в том числе, при наведении порядка)
Няня имеет право:

1. Получать информацию, необходимую для четкого выполнения своих профессиональных обязанностей.

2. Быть ознакомленной с графиком работы заранее.
3. Вносить предложения по совершенствованию своей работы.
4. Повышать свой профессиональный уровень.
5. Очередной отпуск планировать не менее чем за 3 месяца, согласовав его с координатором, и утвердить у руководителя.
Режим работы:

Режим работы няни обговаривается с семьей и согласовывается с координатором патронажной службы. Обо всех изменениях режима сообщать координатору.
Вопрос питания няни во время работы обговаривается в индивидуальном порядке.
Условия оплаты: 

· Если няня находится в семье – оплата производится по базовой ставке плюс 15%. 
· Первый месяц работы (или первые 60 часов) является стажировкой и оплачивается по базовой ставке

· Если няня выходит на работу только для сопровождения ребенка, то оплата, количество часов и затраты на проездной обговариваются со службой в индивидуальном порядке.

Служба православных нянь обязуется:

1. Оплачивать работу няни соответственно должностным тарифам.

2. Обеспечить безопасность труда няни в семье.
3. Предоставлять очередной отпуск на 30 дней по заранее согласованному графику.
(Пенсионерам предоставлять дополнительный отпуск без сохранения заработной платы - 2 недели)

4. Проводить специальные теоретические и практические занятия с целью повышения компетентности и профессиональных навыков нянь.
5. Оказывать поддержку няням и семьям, участвовать в разрешении конфликтов и спорных ситуаций.
Ознакомлена: ______________ (______________________________________________________)
ФИО няни

Телефоны:

Служба православных нянь:

Тел. 
Время работы: 
Email: 
Руководитель Патронажной службы:
Старшая сестра Патронажной службы:
Координатор:

Диспетчер: 

(оповещение о выходе на работу)
Моб.тел–автоответчик 
Бухгалтер:

